cobixx

Softwarelizenzvertrag



1. Vertragsgegenstand

Gegenstand des Vertrages ist die bereitgestellte Standardsoftware
(,Software"), einschlieBlich der zugehérigen Dokumentation in
elektronischer ausdruckbarer Form und in deutscher Sprache
(,Dokumentation®, zusammen mit der Software Vertragsgegenstand")
unter den in diesem Vertrag vereinbarten Nutzungsbedingungen und
auf Grundlage der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der cobixx
GmbH.

1.1 Der Vertragsgegenstand wird auf einem Datentrager zur Verfligung
gestellt. Fur die Beschaffenheit des Vertragsgegenstands ist die bei
Vertragsabschluss gultige Leistungsbeschreibung abschlieBend
mafgeblich.

2. Rechte an der Software

2.1 cobixx raumt dem Lizenznehmer ein einfaches, nicht Ubertragbares,
zeitlich unbeschranktes Nutzungsrecht an dem Vertragsgegenstand
ein (,Nutzungsrecht").

2.2 Das Nutzungsrecht beschrankt sich raumlich auf das Gebiet der
Europdischen Union und der Schweiz.

2.3  Ist fUr die Nutzung der Software auf neuer/erweiterter Hardware eine
hoéhere Vergltung vorgesehen, hat der Lizenznehmer cobixx den
entsprechenden Betrag zu bezahlen. Ist hierfur eine andere
systemtechnische Variante der Software erforderlich, wird cobixx
diese, sofern verfligbar, gegen entsprechenden Aufpreis liefern.

2.4  Der Lizenznehmer ist zu einer Nutzung der Software, die Uber die in
diesem Vertrag eingeraumten Nutzungsrechte hinausgeht, nur nach
vorheriger schriftlicher Zustimmung von cobixx berechtigt. Bei
Mehrnutzung ohne Zustimmung, ist cobixx berechtigt, den fur die
weiter gehende Nutzung anfallenden Betrag gemaB der zu diesem
Zeitpunkt gultigen Preisliste von cobixx in Rechnung zu stellen.
Weitergehende auBervertragliche Schadensersatzanspriiche bleiben
unberihrt.
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3. Betrieb der Software

Flr den Betrieb der Software verweist cobixx auf die in der
Dokumentation beschriebene Hard- und Softwareumgebung, die beim
Lizenznehmer vorhanden sein muss.

4. Schutz des Vertragsgegenstandes

4.1 Soweit nicht dem Lizenznehmer nach diesem Vertrag ausdrtcklich
Rechte eingeraumt sind, stehen alle Rechte an dem
Vertragsgegenstand (und aller vom Lizenznehmer angefertigter
Kopien) - insbesondere das Urheberrecht sowie technische
Schutzrechte - ausschlieBlich cobixx zu. Das gilt auch fur
Bearbeitungen des Vertragsgegenstands durch cobixx. Das Eigentum
des Lizenznehmers an den jeweiligen Datentragern solcher Kopien
bleibt unberthrt.

4.2 Der Lizenznehmer wird den Uberlassenen Vertragsgegenstand
sorgfaltig verwahren, um Missbrauch auszuschlieBen. Er wird den
Vertragsgegenstand (gleich ob unverandert oder umgearbeitet)
Dritten nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von cobixx
zuganglich machen. Als Dritte gelten nicht die Mitarbeiter des
Lizenznehmers sowie sonstige Personen, die der Lizenznehmer zur
vertragsgemaBen Nutzung des Vertragsgegenstandes bestimmt.

4.3 Dem Lizenznehmer ist es nicht gestattet, Urheberrechtsvermerke,
Kennzeichen und/oder Kontrollnummern oder -zeichen von cobixx zu
verandern oder zu entfernen. Andert oder bearbeitet der
Lizenznehmer den Vertragsgegenstand, sind diese Vermerke und
Kennzeichen in die geanderte Fassung des Vertragsgegenstands zu
ubernehmen.

5. Weitergabe des Vertragsgegenstands

5.1 Der Lizenznehmer darf den Vertragsgegenstand einem Dritten nur
einheitlich und unter vollstandiger und endgliltiger Aufgabe der
eigenen Nutzung des Vertragsgegenstands Uberlassen. Die
voriibergehende oder teilweise entgeltliche Uberlassung der Nutzung
an Dritte ist untersagt, gleich ob der Vertragsgegenstand in
kdrperlicher oder unkdrperlicher Form tUberlassen wird. Das Gleiche
gilt bei unentgeltlicher Uberlassung.

5.2 Die Weitergabe des Vertragsgegenstands bedarf der schriftlichen
Zustimmung von cobixx. Diese erteilt die Zustimmung, wenn (i) der
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Lizenznehmer cobixx schriftlich versichert, dass er alle Originalkopien
des Vertragsgegenstands dem Dritten weitergegeben und alle selbst
erstellten Kopien geldscht hat, (ii) der Dritte schriftlich sein
Einverstandnis gegenuber cobixx mit den hier vereinbarten Nutzungs-
und Weitergabebedingungen erklart, und (iii) keine sachlichen Grinde
gegen die Weitergabe sprechen.

5.3 Die gewerbliche Weitervermietung des Vertragsgegenstands ist
untersagt.

6. Mitwirkungs- und Informationspflicht des Lizenznehmers

6.1 Der Lizenznehmer hat sich ber die wesentlichen Funktionsmerkmale
der Software informiert und tragt das Risiko, dass die Software den
betrieblichen Anforderungen und Bedurfnissen entspricht.

6.2 Der Lizenznehmer beachtet die von cobixx fur die Installation und den
Betrieb der Software gegebenen Hinweise, insbesondere die
Dokumentation. Er wird sich in regelmaBigen Abstanden auf der
Homepage von cobixx uUber aktuelle Softwarefreigaben und -
voraussetzungen informieren und diese beim Betrieb bericksichtigen.

6.3 Der Lizenznehmer trifft angemessene Vorkehrungen fur den Fall, dass
die Software ganz oder teilweise nicht ordnungsgemaRB arbeitet. Dies
umfaBt insbesondere tagliche Datensicherung, Stérungsdiagnose und
regelmaBige Uberprifung der Datenverarbeitungsergebnisse in
angemessenem Umfang.

7. Anpassung der Standardsoftware

7.1  Die cobixx erweitert auf Anforderung des Lizenznehmers die
Standardsoftware.
cobixx raumt dem Auftraggeber an diesen Leistungen dasselbe
Einsatzrecht wie an Standardprogrammen ein. Die Programme werden
in ablauffahiger Form (Objektcode) geliefert. Die
Benutzerdokumentation wird bei Modifikationen/Erweiterungen eines
Standardprogramms als Zusatz zum Bedienerhandbuch fir das
Standardprogramm geliefert.

7.2  cobixx detailliert die Anforderungen mit Unterstlitzung des
Auftraggebers, erstellt ein Detailkonzept dariber und legt es dem
Auftraggeber zur Genehmigung vor. Das Detailkonzept ist verbindliche
Vorgabe flr die Umsetzung der Anforderung.
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7.3  Soweit nicht anders vereinbart, wird die Anpassungsleistung nach
Aufwand vergltet.

7.4 Die Leistungen gelten eine Woche nach Ablauf der vereinbarten
Prifungsfrist, mangels einer solchen Vereinbarung vier Wochen nach
Installation als abgenommen, wenn dann keine schriftliche Meldung
eines Fehlers offen ist, der die Nutzbarkeit der Leistungen erheblich
einschrankt. Jeder Produktivbetrieb gilt automatisch als Abnahme.

7.5  Will der Auftraggeber seine Anforderungen andern, ist cobixx
verpflichtet, dem zuzustimmen, soweit es flr cobixx zumutbar ist.
Vereinbarungen tiber Anderungen bediirfen der Schriftform. Soweit
sich ein Anderungswunsch auf die Vertragsbedingungen insb. auf den
Aufwand von cobixx oder auf die Termineinhaltung auswirkt, kann
cobixx eine angemessene Anpassung der Vertragsbedingungen, insb.
die Erhéhung der Vergltung bzw. die Verschiebung der Termine
verlangen.

8. Softwarewartung und Pflege

8.1 Die Wartung und Pflege der Standardprogramme gegen pauschale
Vergutung umfasst:

o die Bereitstellung seitens COBIXX weiterentwickelter Versionen der
Programme, nicht aber von Erweiterungen, die COBIXX als gesonderte
Position in die Preisliste aufnimmt.

o die Fehlerbehebung
e  Zugriff auf das Internet-Supportangebot von cobixx

8.2 Die Pflicht zur Fehlerbeseitigung bezieht sich auf die jeweils neueste
freigegebene Version der Programme. Der Auftraggeber wird diese
Ubernehmen, es sei denn, dass das mit unzumutbaren Nachteilen
verbunden ist. Ein solcher Nachteil liegt z. B. vor, wenn der Einsatz
der neuen Version, auch bei einer Aufriistung der Hardware durch den
Auftraggeber, technisch nicht mdglich ist. Bei Unzumutbarkeit wird
cobixx die Pflege gegen Verglitung des Aufwandes fortflihren.

8.3 Die Vergutung fur die Softwarewartung wird im jeweiligen
Wartungsschein festgelegt. Die Pauschale deckt den Aufwand ab, der
per Telefon, Datentrageraustausch oder Schriftverkehr sowie bei
Pflegearbeiten in den Raumen von cobixx wahrend der Ublichen
Arbeitszeit entsteht. Einsatze beim Auftraggeber werden nach
Aufwand vergltet.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

Flr die Erbringung der Pflegearbeiten wird ein Fernzugriff (z.B. Uber
VPN) vorausgesetzt.

Steigerungen von Lohn-, Material- und Fahrtkosten kann cobixx im
Wege der Erhéhung der Vergltungspauschalen mit einer
Anklindigungsfrist von 3 Monaten weitergeben. Der Auftraggeber ist in
diesem Fall berechtigt innerhalb eines Monats ab Zugang der
Anklndigung die Wartungs- und Pflegevereinbarung bis zum
Inkrafttreten der Erhéhung zu kiindigen.

Wird die Standardsoftware erweitert, fallen die Erweiterungen
automatisch unter die Wartungs- bzw. Pflegeverpflichtung, sofern
nichts anderes schriftlich vereinbart wird. Die Pauschalen werden
entsprechend angepasst.

Solange eine Pflegevereinbarung fir Standardprogramme besteht,
wird cobixx auch Fehler in den dazugehdérigen
Modifikationen/Erweiterungen gegen Vergltung nach Aufwand
beseitigen.

Die Ubertragung von Modifikationen/Erweiterungen in
weiterentwickelte Versionen der Standardprogramme erfolgt gegen
Vergutung nach Aufwand.

Der Abschluss einer Wartungs- und Pflegevereinbarung ist
obligatorisch. Wartungsbeginn ab Installation.

Die Wartungs- und Pflegevereinbarung kann mit einer Frist von 3
Monaten zum Ende eines Kalenderjahres gekliindigt werden, erstmals
zum Ende des zweiten ganzen Kalenderjahres.
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9. Softwaresupport

Der Support der Standardprogramme erfolgt entweder gegen
pauschale Vergutung oder unter Voraussetzung einer
Softwarewartungsvereinbarung zu einem reduzierten Support
Stundensatz. Die Regelung wird in der jeweiligen Supportvereinbarung
festgelegt. Die Leistung umfasst:

o Die telefonische Auskunft

o Remote-Unterstutzung bei funktionellen Anfragen

10. Gewadhrleistung

10.1 Der Lizenznehmer ist verpflichtet, die Software unmittelbar nach
Ubergabe und vor deren Einsatz griindlich auf Mangelfreiheit und
insbesondere auf Verwendbarkeit in der bestehenden Hard- und
Softwarekonfiguration zu testen. Die bei der Untersuchung
erkennbaren Mangel hat der Lizenznehmer cobixx unverziglich,
sonstige Mangel unverzuglich nach deren Entdeckung, jeweils unter
beschreibender Bezeichnung des Mangels und dem Zeitpunkt der
Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Kommt der Lizenznehmer dieser
Anzeigepflicht nicht ordnungsgemaB und rechtzeitig nach, gilt die
Leistung als vom Lizenznehmer genehmigt.

10.2 Der Lizenznehmer gewahrt cobixx zur Fehlersuche und -behebung
Zugang zu dem Vertragsgegenstand, nach Wahl des Lizenznehmers
unmittelbar und/oder mittels Datenfernibertragung. cobixx ist
berechtigt zu priifen, ob der Vertragsgegenstand in Ubereinstimmung
mit den Bestimmungen dieses Vertrages genutzt werden. Zu diesem
Zweck darf sie vom Lizenznehmer Auskunft verlangen, insbesondere
uber Zeitraum und Umfang der Nutzung des Vertragsgegenstands,
sowie Einsicht in die Bucher, die Hard- und Software des
Lizenznehmers nehmen. cobixx ist hierflir zu den Ublichen
Geschaftszeiten Zutritt zu den Geschaftsraumen des Lizenznehmers
zu gewahren.

11. Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

Die Aufrechnung oder Auslibung eines Zurtickbehaltungsrechts durch den
Lizenznehmer wegen bestrittener oder nicht rechtskraftig festgestellter
Gegenanspriiche ist ausgeschlossen. Die Ausiibung eines
Zuruckbehaltungsrechts durch den Lizenznehmer ist auch insoweit
ausgeschlossen, als die Gegenanspriiche nicht auf diesem Vertrag
beruhen.
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12,

13.
13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

Abtretung

Der Lizenznehmer darf nicht die ihm aus diesem Vertrag obliegenden
Rechte und Pflichten ohne vorherige schriftliche Zustimmung von cobixx
ganz oder teilweise abtreten. cobixx ist die Abtretung der ihr obliegenden
Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag erlaubt.

Schlussvorschriften

AusschlieBlicher Gerichtsstand flur alle Streitigkeiten aus und im
Zusammenhang mit diesem Vertrag ist der Geschaftssitz von cobixx.
cobixx ist berechtigt, den Lizenznehmer an seinem Sitz zu verklagen.

Vor der Anrufung der Gerichte ist ein Streitbeilegungsverfahren nach
den Regeln der Deutschen Gesellschaft flir Recht und Informatik e.V.
(DGRI) durchzufiihren. Werden die Streitigkeiten nicht innerhalb einer
Frist von 45 Tagen ab dem Tag des Einreichens des Antrags auf
Schlichtung oder innerhalb einer von den Parteien schriftlich
abgedanderten Frist gemaB den Schlichtungsregeln der DGRI beigelegt,
haben die Parteien keine weiteren Verpflichtungen nach diesem
Absatz und kénnen wegen der Streitigkeit ein Gericht anrufen.

Samtliche Rechtsbeziehungen im Zusammenhang mit diesem Vertrag
richten sich ausschlieBlich nach dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechtsibereinkommens
(CISG) und der Weiterverweisungsregeln des deutschen
Internationalen Privatrechts.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der cobixx finden erganzend
Anwendung, soweit im vorliegenden Vertrag nichts Abweichendes
geregelt ist. Geschaftsbedingungen des Lizenznehmers sind
ausgeschlossen.

Anderungen, Ergédnzungen oder eine Aufhebung dieses Vertrags
bedlrfen der Schriftform. Dies gilt auch fur die Aufhebung des
Schriftformerfordernisses. Mindliche Nebenabreden sind nicht
getroffen.

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam,
undurchfihrbar oder llickenhaft sein oder werden, wird dadurch die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Anstelle der
unwirksamen, undurchfihrbaren oder fehlenden Bestimmungen gilt
diejenige Bestimmung als vereinbart, welche die Parteien
vernlnftigerweise vereinbart hatten, wenn ihnen die Unwirksamkeit,
Undurchfihrbarkeit oder Lickenhaftigkeit bewuBt gewesen ware.
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